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PREMESSA

Il 2018 per Alchimia é stato soprattutto I"anno in cui abbiamo fatto un
passo in avanti rispetto al cambio generazionale della governance della
cooperativa, sia col rinnovo del Consiglio di Amministrazione che ha visto
I'ingresso di due soci pit giovani, che con I'avwvio del primo percorso
formativo delle “seconde linee”.

Abbiamo anche avviato un percorso per attrezzare maggiormente i
Responsabili con gli strumenti necessari al governo del proprio budget, in
modo di avere sempre pili a disposizione dati aggiornati e dettagliati.

Nel contempo abbiamo consolidato i nostri progetti, la presenza nei vari
territori, i rapporti con gli enti locali e le altre realta cooperative, del
volontariato e dell’associazionismo.

La scelta di un organigramma misto che prevede referenze specialistiche
per aree tematiche a fianco di responsabilita territoriali, sta iniziando a
dare risultati interessanti e conferme del nostro posizionamento.

Con la fine dell’anno abbiamo avviato un nuovo coinvolgimento dei soci
per la stesura di un nuovo Piano di impresa triennale e la
ri-attualizzazione di mission, vision e dei nostri valori di riferimento.

Il presidente
Marco Zanchi

Bilancio Sociale 2018
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1 IDENTITA
1.1 Informazioni generali

Bilancio Sociale 2018

Denominazione

ALCHIMIA SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE

Indirizzo sede legale

via San Bernardino, 59
24122 BERGAMO - BERGAMO

Indirizzo sedi operative

Via Boccaleone 17/c
24125 BERGAMO

Forma giuridica e modello di riferimento

Societa Cooperativa Sociale Onlus

Eventuali trasformazioni avvenute nel tempo

La Cooperativa in data 18 gennaio 2005 é passata da
S.R.L. a Cooperativa Sociale.

Tipologia Cooperativa sociale di tipo A
Data di costituzione 18/12/1986

CF 01738900164

P.IVA 01738900164

N° iscrizione Albo Nazionale societa cooperative A114041

N° iscrizione Albo Regionale cooperative sociali sezione A foglio 32 n° 64

Tel 035 362960

Fax 0354175707

Sito internet www.coopalchimia.it
Qualifica impresa sociale (ai sensi della L.118/05 e succ. | no

d.lgs. 155/06)

Mail

segreteria@coopalchimia.it

Posta elettronica certificata

alchimiacoop@legalmail.it

Appartenenza a reti associative

Anno di adesione

Confcooperative 1986

Federsolidarieta

Adesione a consorzi di cooperative

Consorzio Solco Citta Aperta

Consorzio Solco Priula

CGM Finance

Rete Nazionale CGM (attraverso Solco Citta Aperta)
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1.2 Storia

1986 Nasce Alchimia dall’Associazione Prima che si occupa del Centro di Aggregazione Giovanile di Dalmine.
1994 Cooperativa Alchimia diventa Cooperativa Sociale e aderisce al Consorzio Sol.Co di Bergamo.

2000 Alchimia diventa socia del Consorzio territoriale Sol.Co Citta Aperta; inizia la gestione di servizi e progetti
consortili relativi all’Area Disabili, Tutela e Politiche Giovanili in collaborazione con altre cooperative socie.

2001 Nasce da Alchimia la Cooperativa L.I.N.U.S. grazie ad un processo di Spin Off. Lo start up & sostenuto dal bando
Fertilita di Sviluppo Italia.

2004 Alchimia cambia denominazione diventando Alchimia Societa Cooperativa Sociale e viene approvato il nuovo
statuto.

2006 Alchimia a partire dai bisogni evidenziati si specializza in 6 aree d’intervento: lo sviluppo di prevenzione all’uso e
abuso di sostanze, la formazione, I'’educazione ambientale, I'area disabilita, I'area tutela, la realizzazione di eventi.

2009 Il lavoro avviato dal Consorzio Sol.Co Citta Aperta ed esteso alle cooperative associate ha consentito di
individuare ed orientare lo sviluppo imprenditoriale di Alchimia verso I'impresa sociale di comunita.

2012 Viene eletto il primo CdA multistakeholder: sono presenti un’altra cooperativa sociale (L.I.N.U.S.) e
un’associazione del territorio (Legambiente Bergamo).

2013 |l percorso di avvicinamento tra ALCHIMIA e L.I.N.U.S. si concretizza con la fusione delle due organizzazioni.
2014 Restyling logo della “nuova Alchimia” e acquisto della sede amministrativa in Bergamo classe energetica A2.
2016 Ricorre il trentennale della Cooperativa Alchimia 1986 - 2016.

2017 Riorganizzazione della Direzione: introduzione delle figure di Responsabili Territoriali.

2018 Introduzione dei referenti Aree specialistiche.
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1.3  Missione

Alchimia & una Cooperativa Sociale nata a Bergamo nel 1986.

Sviluppa progetti e servizi di promozione sociale e culturale attivando processi di coinvolgimento e condivisione,
grazie all'impegno, alla passione e alla professionalita dei suoi soci e lavoratori, contribuendo allo sviluppo delle
comunita locali.

Alchimia si occupa di progetti e servizi per persone con disabilita, politiche giovanili, tutela dei minori, prima infanzia,
sostenibilita ambientale, formazione, promozione della cultura del gioco, animazione ed eventi

Opera prevalentemente nel territorio cittadino e provinciale, in particolare nei comuni degli ambiti di Bergamo,
Dalmine, Isola Bergamasca-Bassa Val San Martino e Valle Imagna-Villa d’Alme.

Valori

Promuove I'inclusione sociale di individui e gruppi, valorizzandone potenzialita e risorse per incoraggiare la
realizzazione personale nei contesti di vita familiare e di comunita.

Favorisce il benessere delle persone sviluppando proposte, comportamenti e abitudini sostenibili che permettano un
miglioramento della qualita della vita.

E’ cooperativa di comunita per abitare imprenditorialmente i territori e valorizzare le competenze dei diversi soggetti
in un’ottica di sviluppo e crescita.

Mission

Alchimia si impegna da sempre nello sviluppo sul territorio di progetti e servizi di promozione sociale, culturale e per
I'ambiente. Accompagna, con professionalita e cura, persone e comunita verso forme di benessere sostenibile e di
inclusione sociale.

Vision

Vivere il territorio attraverso relazioni e attivando processi imprenditoriali di rigenerazione creativa, volti a
migliorare la qualita della vita delle persone.

1.4  Territorio di riferimento
Alchimia opera nel territorio cittadino e provinciale, in particolare nei comuni degli Ambiti di Bergamo, Dalmine, Isola
Bergamasca-Bassa Val Martino, Valle Imagna-Villa d’Almé e oltre Brembo.

1.5 Oggetto Sociale

Secondo quanto riportato nello statuto, I'oggetto sociale della cooperativa ¢ il seguente:

Considerato lo scopo mutualistico, definito nell’art. 3 del presente Statuto, la Cooperativa intende realizzare i propri
scopi sociali attraverso la gestione di servizi e progetti finalizzati alla promozione umana, sociale e lavorativa rivolti
prioritariamente, ma non esclusivamente a soggetti minori e adolescenti, proponendosi il perseguimento per i propri
soci, siano essi lavoratori, volontari o fruitori di tali servizi o progetti, delle migliori condizioni economiche, sociali,
professionali, oltreche I'espressione delle proprie potenzialita e sensibilita sociali, nonché di provvedere ad ogni forma
di assistenza e di previdenza applicando i principi ed i metodi della cooperazione e della mutualita.

In relazione a cio la cooperativa pud gestire stabilmente o temporaneamente, in forma diretta e/o in appalto o
convenzione ovvero protocollo d’intesa con Enti Pubblici o privati in genere:

a) attivita e servizi di riabilitazione;

b) centri diurni e residenziali di accoglienza e socializzazione, finalizzate anche al miglioramento della qualita della
qualita della vita, gestione di case vacanze;

c) attivita e servizi di assistenza domiciliare;

d) attivita di assistenza sanitaria a carattere domiciliare, oppure realizzata entro centri di servizio appositamente
allestiti, o messi a disposizione da soggetti pubblici o privati;

e) interventi miranti alla progressiva socializzazione ed integrazione sociale, culturale, interculturale e lavorativa,
nonché di prevenzione primaria e secondaria e di riduzione del danno;

f) integrazioni miranti allo svolgimento di attivita ricreative, sportive, educative e culturali;

g) attivita e servizi educativi per I'infanzia e la famiglia, volti alla promozione del benessere e del gioco;

h) interventi finalizzati al consolidamento dei rapporti con il territorio e la comunita locale e di attenzione all’ambiente
naturale e sociale;

i) attivita di formazione e consulenza, informazione e orientamento;

j) attivita di sensibilizzazione ed animazione delle comunita locali entro cui opera, al fine di renderla piti consapevole e
disponibile all’attenzione ed all’accoglienza delle persone, promuovendo cittadinanza attiva;

k) attivita di promozione e rivendicazione dell’impegno delle istituzioni a favore delle persone deboli e svantaggiate ed
affermazione dei loro diritti;

1) finanziamento e sviluppo della cooperazione sociale e delle sue attivita;
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m) attivita di offerta commerciale finalizzate alla promozione dell’aggregazione, della socializzazione e del
protagonismo giovanile.

Nei limiti e secondo le modalita previste dalle vigenti norme di legge la Cooperativa potra svolgere qualunque altra
attivita connessa o dffine agli scopi sopraelencati, nonché potra compiere tutti gli atti e concludere tutte le operazioni
di natura immobiliare, mobiliare, commerciale, industriale e finanziaria necessarie od utili alla realizzazione degli scopi
sociali o comunque, sia direttamente che indirettamente, attinenti ai medesimi. Le attivita di cui al presente oggetto
sociale saranno svolte nel rispetto delle vigenti norme in materia di esercizio di professioni riservate per il cui esercizio
e richiesta l'iscrizione in appositi albi o elenchi. La Cooperativa potra compiere tutti gli atti e negozi giuridici necessari o
utili alla realizzazione degli scopi sociali, ivi compresa la costituzione di fondi per lo sviluppo tecnologico o per la
ristrutturazione o per il potenziamento aziendale e I'adozione di procedure di programmazione pluriennale finalizzate
allo sviluppo o all'ammodernamento aziendale, ai sensi della legge 31.01.92, n. 59 ed eventuali norme modificative ed
integrative; potra, inoltre, emettere obbligazioni ed altri strumenti finanziari ed assumere partecipazioni in altre
imprese a scopo di stabile investimento e non di collocamento sul mercato. La Cooperativa puo ricevere prestiti da soci,
finalizzati al raggiungimento dell’oggetto sociale, secondo i criteri ed i limiti fissati dalla legge e dai regolamenti. Le
modalita di svolgimento di tale attivita sono definite con apposito Regolamento approvato dall’Assemblea sociale.

Per realizzare tali scopi, le attivita svolte sono distinguibili in due diverse categorie: quelle attuate tra i soci e la
cooperativa (mutualita interna) e quelle verso terzi (mutualita esterna).
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2 GOVERNO

21 Composizione della base sociale

La compagine sociale al 31/12/2018 & composta da 82 soci. Di questi: 1 & una persona giuridica (Legambiente
Bergamo), 53 sono femmine e 27 sono maschi, 71 sono soci lavoratori.

Anzianita associativa N. soci al 31/12/2018
< di 2 anni 18

Da3a 5anni 12

Da 6 a 10 anni 18

Da 11 annia 20 28

> di 21 anni 6

Totale 82

2.2 Tipologia di Governo

L'organismo fondamentale e collegiale di gestione ¢ il Consiglio di Amministrazione che resta in carica per 3 anni, ed &
espressione dell'intera base sociale. Ad esso compete |'assolvimento dei compiti definiti nello Statuto Sociale e, in
particolare, I'assunzione delle decisioni in merito alla politica commerciale, alle politiche di sviluppo, alle scelte in
materia di modalita di applicazione del CCNL, ai piani di investimento, ai piani di formazione professionale, alle
strategie di ricerca e diversificazione e politiche di partnership.
Il C.d.A,, inoltre, elegge il Presidente ed il Vicepresidente e nomina la Direzione Generale dell’azienda.
Il C.d.A. € composto da un numero di consiglieri variabile da 3 a 9, eletti dall'Assemblea ordinaria dei soci, che ne
determina di volta in volta il numero. La maggioranza dei componenti del Consiglio & scelta tra i soci cooperatori, e/o
tra le persone giuridiche indicate dai soci cooperatori.
Da maggio 2018 il C.D.A & composto da sette consiglieri sei di questi sono soci lavoratori.

- MARCO ZANCHI Presidente e coordinatore di servizi, consigliere provinciale di Confcooperative.

- NADIA PAUTASSO Vice Presidente e responsabile dell’Area Disabili e referente per la Qualita della
cooperativa.

- ALESSANDRO LIMONTA coordinatore di progetti afferenti all’area politiche giovanili.

- LAURA BELOTTI MASSERINI Responsabile dell’Ufficio Comunicazione di Alchimia e Graphic designer &
videomaker freelance, il suo contributo offre uno sguardo fra esperienze professionali a cavallo tra profit e no
profit.

- ROSSELLA ALDEGANI Coordinatrice del Centro Diurno “UNA PORTA APERTA” ed educatrice ambientale.

- LAURA BONALDI Educatore di presidio ed educatrice nell’area politiche giovanili.

- MICHAEL EVANS Presidente della Cooperativa Sociale GenerazioniFA - partner di sviluppo per I’Area Tutela.

La totalita del gruppo proviene dall’esperienza educativa, ha una formazione di base variegata ma quella post diploma
€ per quasi tutti di tipo umanistico-pedagogico. L'esperienza, i percorsi formativi specifici e il confronto con altre
realta, quali le cooperative della rete consortile, hanno implementato le loro competenze gestionali e di sviluppo.
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2.3 Struttura di Governo

Il consiglio si e riunito 14 volte, con cadenza mensile, affrontando i vari temi legati alla gestione dell’organizzazione,
verificandone I'andamento, gli esiti economici, le scelte in merito ad alleanze e partecipazioni, oltre che garantendo la
normale amministrazione.

In varie occasioni ha visto la partecipazione anche del direttore, dei dirigenti su temi specifici o di altri soci coinvolti in
attivita particolari all'ordine del giorno.

In occasione della presentazione dei bilanci intermedi ha partecipato anche il revisore contabile, Stefano Cantini.

Nel corso dell’anno I'assemblea dei soci e stata convocata 3 volte:

I’ 8 febbraio presso il CAG di Lallio per fornire ai soci gli aggionamenti sulle attivita in corso nelle diverse aree

il 30 maggio presso la sala civica di Boccaleone per la presentazione ed approvazione del bilancio economico e sociale
2017 e la nomina del nuovo Consiglio di Amministrazione

il 4 dicembre presso la Scuola dell'Infanzia di Boccaleone per un aggiornamento rispetto al Piano di Impresa
2016/2018 e le prospettive di lavoro per costruire il nuovo Piano 2019/2021.

Durante I'anno la base sociale & passata da 79 a 82 soci: in particolare 3 soci non piu attivi da anni hanno lasciato la
base sociale (Mario Abbiati, Virginio Baccanelli e Mariagrazia Gasperini) ed abbiamo accolto favorevolmente la
richiesta di ammissione a socio di 6 lavoratori (Silvia Bosetti, Noemi Zaccone, Valentina Sutto, Federico Scropetta,
Diana Bonati e Vanessa Cattaneo).

E’ stato infatti utile organizzare incontri di presentazione e sensibilizzazione sull’essere socio, cui sono conseguite
alcune richieste nuove di adesione.

2.4 Struttura Organizzativa

ASSEMBLEA SOCI AGGIORNATO | 02/05/2018
AREA
\

|
- DIRETTORE .
( Rappresentante Alta Direzione Qualita ‘

SEGRETERIA GENERALE Marketing

o
CONTROLLO GESTIONI E FORNITORI
FUNDRAISING
RISORSE UMANE
E FORMAZIONE INTERNA

STAFF DIREZIONALE

Direttore
Responsabili Area Territoriale e Disabilitd
Risorse Umane

AREA territoriale Ambito di Bergamo
===  AREA territoriale Ambito di Dalmine
STAFF RESPONSABILI AREA territoriale
Responsabili Aree Territoriali e Disabilita Ambito Isola Bergamasca
STRUTTURA L AREA territoriale
Valle Imagna e Villa d’Almé
DI GOVERNO

E ORGANIZZATIVA AT ACEGIT

COORDINATORI E OPERATORI AREA
DI SERVIZI E PROGETTI PRODUTTIVA

REFERENTI
AREE D'INTERVENTO

FORMAZIONE ESTERNA
E CONSULENZA
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25 Organi di controllo

A completamento delle necessita operative, la cooperativa si avvale stabilmente di alcuni consulenti esterni, le cui
prestazioni professionali sono utili ad integrare e controllare I'operato di Alchimia, ed in particolare di:

REVISORE CONTABILE: Stefano Cantini, riconfermato nel maggio 2018

RESPONSABILE DEL SERVIZIO DI PREVENZIONE E PROTEZIONE (RSPP): dal 2013 si e affidato I'incarico ad una figura
esterna specializzata, Vittorio Rota.

MEDICO DEL LAVORO
Dal 1 dicembre 2015 Dott.ssa Emma Sala
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3 STAKEHOLDERS

3.1 Mappa degli stakeholders

Il concetto di stakeholder e di fondamentale importanza all’interno del bilancio sociale perché proprio ad essi il
Bilancio Sociale si rivolge in quanto & colui che ha una “posta in gioco” nell’attivita dell’organizzazione, un “portatore
di interesse” oltre che di bisogni e potenzialita.

Riconoscere I'importanza degli stakeholder e della loro centralita nella vita dell’organizzazione solleva questioni legate
al modo di rapportarsi con i soggetti coinvolti nel suo operato, al processo di creazione del valore (economico e
sociale), alla sopravvivenza dell’organizzazione stessa, alla responsabilita sociale che essa ha come soggetto in quanto
partecipante al benessere della collettivita.

=500

* ORGANI DIREZIONALI
« LAVORATORI
M APP A / » VOLONTARI E TIROCINANTI
/
STAKEHOLDERS
STAKEHOLDERS
. . CHE RENDONO
TB”ItUrIU, POSSIBILE 'OPERATO
sostenibilita,  |ASEE S
: . ! RETE
inclusione. ECONOMICA K / « COMMITTENTI/CLIENTI
— = FORNITORI
« DONATORI

)

\ _
\ * ALTRE COOPERATIVE SOCIALI
— + CONSORZ! DI COOPERATIVE SOCIALL

= ENTI DI RAPPRESENTANZA
DELLE COOPERATIVE

Alchimia

coop. sociale

= GOVERNO COMUNALE PROVINCIALE,
REGIONALE E NAZIONALE
= AMMINISTRAZIONI COMUNIALI
/ « ASL
A S * SCUOLE
~— « ASSOCIAZIONI
« FONDAZIONI

RETI STAKEHOLDERS DI //
TERRITORIALI MISSIONE !
MARKETING

COMUNICAZIONE = MINORI
FUNDRAISING * GIOVANI
= ADULTI

= UFFICIO DI COMUNICAZIONE
= UFFICIO FUNDRAISING

* SEGRETERIA

= RESPONSABILI DI TERRITORIO
+ COORDINATORI

7\ A

# ENTI PUBBLICI
= ENTI RELIGIOSI
= ENTI NO PROFIT
= ENTI PROFIT

10
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3.2 Stakeholders interni
3.2.1 RISORSE UMANE

Lavoratori
tot organico:
soci lavoratori: 65

A dicembre 2017 Alchimia contava un organico di 268 persone, 252 dipendenti, 16 collaboratori.

268 dicuidonne: 215
di cui donne: 44

2016 2017 2018
Lavoratori SOCI 19 21 21
Lavoratrici SOCIE 42 44 49
TOTALE Lavoratori SOCI 61 65 70
Lavoratori NON soci 34 32 28
Lavoratrici NON socie 173 171 176
TOTALE 207 203 204
Lavoratori NON soci
TOTALE 53 53 49
Lavoratori
TOTALE Lavoratrici 215 215 225
TOTALE lavoratori 268 268 274

Bilancio Sociale 2018

11
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3.2.3 Comunicazione e media
Per quanto riguarda la comunicazione di alchimia nel 2018 sono state realizzati:
* newsletter prettamente ad uso interno per soci e dipendenti.

* & stato gestito ed aggiornato costantemente il profilo facebook istituzionale e aperto il profilo instagram
Alchianchemia per campagne fundraising. La pagina social della Cooperativa Sociale Alchimia conta al
31/12/2018 3982 persone che la seguono.

e ¢é stato gestito e aggiornato costantemente il sito con la collaborazione dei Responsabili d’area per quanto
riguarda I'aggiornamento delle attivita nei vari territori.

* Sono state gestite le pagine social dei servizi ad investimento diretto (vedi Ca’ Matta, Rifugio Alpe Corte e La
Porta del Parco) e aperta la nuova pagina facebook del Ludobus Giochingiro.

¢ attraverso le testate giornalistiche locali (L'eco di Bergamo, SOSostenibile e Bergamonews) é stato dato risalto a
iniziative ed eventi progetti di Alchimia e dei suoi servizi.

Nel 2018 insieme alla presidenza e ai responsabili di territorio e disabilita e stata redatta una brochure che trattasse in
breve la nostra identita di organizzazione no profit. Un “mini-libro” in cui si racconta la nostra storia, i valori, la
mission, |a vision e la passione che ogni giorno la cooperativa mette per portare avanti i suoi progetti.

Un’azione pubblicitaria volta a creare uno strumento che in poche pagine potesse dare uno spaccato aggiornato,

puntuale e attuale dell’organizzazione.

12
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3.3 Stakeholders esterni

3.3.1 RETE SISTEMA COOPERATIVO

Non siamo pill presenti nel cda del consorzio Solco Citta Aperta (dove collaboriamo con varie cooperative per esempio

nella gestione delle co-progettazioni di Bergamo e Dalmine), ma partecipiamo attivamente attraverso la figura del

presidente, del direttore e dei responsabili di area ai vari incontri e tavoli di lavoro proposti:

. abbiamo partecipato ai tavoli consortili, in particolare al gruppo di lavoro DIRIGENTI DI RETE

= abbiamo collaborato con la cooperativa Il Pugno Aperto nella gestione dell’Asilo Nido In Volo e del progetto
Abitare Paladina di Paladina

= gestiamo in ATl con la cooperativa AEPER I’ADM ed altri servizi di tutela per I’Ambito Imagna — Villa.

Collaboriamo poi con varie cooperative del Consorzio RIBES:

= abbiamo consolidato I'alleanza con la cooperativa Ser.e.n.a gestendo in ATl alcune gare di Assistenza Scolastica
(Bergamo, Treviolo, Stezzano)

] collaboriamo anche con la cooperativa Lavorare Insieme in particolare nella gestione del CSE di Mozzo / Curno

= con la cooperativa Oikos siamo in ATl per la gestione del progetto della “Porta del Parco” di Mozzo

= con la cooperativa San Martino gestiamo I'asilo nido “i fratellini” e I’area bimbi di Mapello.

Siamo inoltre in ATl con il Consorzio FA e la cooeprativa Sottosopra per la gestione del Rifugio Alpe Corte del CAI di

Bergamo.

La nostra adesione a Confcooperative si esplica con la partecipazione agli incontri provinciali e regionali, sia

confederali che di Federsolidarieta e attraverso la partecipazione al Consiglio Provinciale del presidente, Marco Zanchi.

Ci siamo resi promotori verso i Consorzi della provincia dell’organizzazione dell’Happening delle cooperative sociali. Il

nostro socio, Rota Daniele, ha coordinato e gestito |’evento; alcuni soci hanno partecipato come volontari alla festa

Abbiamo partecipato al “tavolo sostanze” tra le cooperative che si occupano di progetti su questa tematica, dei

quattro consorzi territoriali.

Collaboriamo con vari volontari anche di associazioni presenti nei vari territori, impegnati sia nei servizi che gestiamo,

sia nelle nostre iniziative ed eventi.

Collaboriamo in maniera continuativa e strutturata con Legambiente, il CSV, Abilitare Convivendo.

PARTECIPAZIONI

Le partecipazioni sono diminuite a seguito di una svalutazione della partecipazione al Consorzio Solco Priula.
Di seguito ecco il dettaglio:
- C.G.M. Finance Soc.coop. con sede a Brescia via Rose di Sotto, 53 per €1.549
- C.S.A. Societa Cooperativa con sede a Bergamo Via Serassi 7 per €26
- Consorzio Sol.co Citta Aperta Societa Cooperativa con sede a Bergamo Via San Bernardino 59 per €43.500
- Consorzio Sol.co Priula Societa Cooperativa con sede a San Pellegrino Via de’ Medici, 13 per €1.849 (dai
€5.750 dell’anno precedente)
- associazione Mosaico con sede a Bergamo Via E. Scuri, 1 per €200
- BCC Cassa Rurale di Treviglio con sede a Treviglio Via Carcano, 6 per €3.841
per un totale di €50.965

3.3.2 SISTEMA DI RAPPRESENTANZA

Confcooperative: contribuiamo alla gestione di Confcooperative attraverso la partecipazione del nostro presidente
Marco Zanchi al Consiglio Provinciale di Confcooperative / Unione di Bergamo e di Federsolidarieta: partecipiamo
regolarmente con almeno un delegato agli incontri rivolti alle cooperative aderenti; manteniamo un’interlocuzione
costante con il coordinatore provinciale, Fabio Loda, ed il Comitato Paritetico in merito alle irregolarita riscontrate nei
bandi di gara o alcuni aspetti di applicazione del CCNL a livello locale;

CGM: partecipiamo alla rete del Consorzio Nazionale Gino Mattarella cui aderiamo attraverso la partecipazione
societaria di Sol.Co Citta Aperta;
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3.3.3 RETE TERRITORIALE

ENTI PUBBLICI: abbiamo lavorato in 5 aree territoriali (Ambito di Bergamo, di Dalmine, dell’lsola Bergamasca, Valle
Imagna - Villa D’Almé e in Val Seriana per la gestione del Rifugio Alpe Corte), con 100 comuni, proponendo 37
tipologie di servizi per 6 aree di intervento.

COMUNITA' LOCALI: tutti i progetti e servizi territoriali si inseriscono nel tessuto sociale territoriale dove le relazioni
con l'associazionismo formale e informale, istituti scolastici, famiglie, istituzioni, oratori sono parte integrante di un
processo finalizzato allo sviluppo della comunita.

Per il 2017 citiamo alcuni progetti di particolare rilevanza dal punto di vista sociale, culturale, ambientale:

- Grazie al contributo di Fondazione Cariplo conclusosi a dicembre 2016, “La Porta del Parco” di Mozzo, sta
consolidando le sue azioni e il coinvolgimento di enti, produttori, famiglie. A oggi & dotato di: 1 frutteto, 18 orti sociali
e condivisi, punto bar e ristoro con un nuovo dehors esterno, mercato agricolo settimanale con 18 produttori locali,
un'ampia gamma di eventi, convegni, spettacoli e degustazioni realizzati in collaborazione con numerose realta. E
stato portato a termine la costruzione del parco giochi inclusivo che viene utilizzato da maggio 2017 con grande
affluenza. L'introduzione del parco giochi ha portato un incremento importante nella partecipazione delle comunita
limitrofe. Per il 2018 si cerchera di differenziare I'offerta culturale per far diventare sempre piu La Porta del Parco un
centro di interesse sia ambientale che socio culturale

- A dicembre 2017 e stata inaugurata la nuova Comunita per Minori “lI funamboli che consolida un patto di
Collaborazione con la Cooperativa GenerazioniFA

- Il progetto "Tierra! Nuove rotte per un mondo piu umano" & promosso da: Sistema Bibliotecario Intercomunale
dell’area Nord-Ovest della provincia di Bergamo, Sistema Bibliotecario Intercomunale dell’Area di Dalmine, Coop.
Alchimia, Coop. il Seme, Coop. Biplano e Associazione Polar TV, con il sostegno di Fondazione Cariplo. € una proposta
culturale integrata in cui nello stesso cartellone trovano spazio spettacoli teatrali, mostre, momenti di dibattito,
incontri di approfondimento, laboratori e appuntamenti culinari intorno a tematiche di particolare interesse socio
culturale, scelti, promossi da un collettivo eterogeneo e diversificato di soggetti che operano sul territorio
(nell’associazionismo, nel terzo settore, nell’educazione, nell’arte e nella cultura) in perenne tensione con il pubblico.
FINANZIATORI: nel 2018 Alchimia ha ricevuto contributi da Parco dei Colli, Ubi Banca, Progetto Etres, Istituti educativi
di Bergamo, Fondazione Cariplo, Fondazione della Comunita Bergamasca, Regione Lombardia. Il valore complessivo di
contributi e donazioni & € da 64.476
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3.3.4 RETE ECONOMICA

L'info grafica mette in evidenza i soggetti che incidono maggiormente sul fatturato complessivo di Alchimia e il loro
grado di significativita per I'apporto economico erogato alla cooperativa.

5 AREE TERRITORIALI - 100 COMUNI - 37 TIPOLOGIE DI SERVIZI — 7 AREE D’INTERVENTO

INTENSITA DEI RAPPORTI ECONOMICI

Vengono indicati i soggetti che incidono maggiormente, in modo diretto e
indiretto (coprogettazioni e Ati) sul fatturato complessivo della Cooperativa.
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4  RISULTATI SOCIALI E STRATEGIE
4.1 STRATEGIE E OBIETTIVI

Bilancio Sociale 2018

Il 2018 é stato significativo in particolar modo perché di chiusura e verifica del Piano d’Impresa triennale; pur
trattandosi di obiettivi e azioni in parte avviati gia dal 2016 la terza annualita ha consolidato I'innovazione e le

strategie finalizzate alla loro realizzazione complessiva.

A seguire se ne riporta una breve sintesi (nelle tabelle sottostanti la colonna di sinistra riporta I'obiettivo strategico e

quella di destra I'esito finale):

1. AREA PRODUZIONE, SVILUPPO E INNOVAZIONE

- MIGLIORAMENTO CONTINUO DELLE AREE

SVILUPPARE L’APPARTENENZA TERRITORIALE DEI NOSTRI
SERVIZI IN INTERAZIONE TRA LORO E IN COLLABORAZIONE
CON ALTRI SOGGETTI PRESENTI

PREVEDERE ALL'INTERNO DI OGNI AREA TERRITORIALE
UNA PROGRAMMAZIONE SPECIFICA DI OBIETTIVI E AZIONI
CHE GARANTISCANO IL MIGLIORAMENTO CONTINUO DEI
SERVIZI

La riorganizzazione per aree territoriale, con i responsabili
di riferimento individuati, ha favorito maggiori trasversalita
fra servizi a livello dei singoli Ambiti territoriali.
Nell’Ambito di Dalmine, attraverso il lavoro di co-
progettazione con il Consorzio Citta Aperta, questo aspetto
ha assunto una configurazione pil strutturata.

La cura e I'attenzione al lavoro di comunita ed alle
collaborazioni in rete € promossa costantemente
nell’interazione fra dirigenti e coordinatori.

Per ciascuno dei quattro Ambiti territoriali individuati
(Dalmine, Bergamo, Valle Imagna e Villa d’Alme, Isola
bergamasca e bassa Val San Martino), oltre all’area dei
servizi alla disabilita, si € concretizzata una pianificazione
annuale degli obiettivi strategici, in coerenza con il piano
d’impresa triennale.

AMBIENTE: SVILUPPARE SERVIZI DI TURISMO
AMBIENTALE PER LA VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO E
LA PROMOZIONE DI STILI DI VITA SOSTENIBILI

La fruizione di Ca Matta e Porta del Parco € aumentata
costantemente.

Nel triennio ci sono stati 4142 pernottamenti in ostello di
gruppi/famiglie e 310 classi delle scuole dall'infanzia alle
superiori hanno usufruito dei percorsi di educazione
ambientale.

Gli eventi hanno visto la partecipazione complessiva di 1025
persone.

Porta del Parco ha incrementato gli eventi e promosso una
partecipazione sempre piu numerosa da parte delle
famiglie.

11 23 MARZO 2019 realizzeremo un evento pubblico
finalizzato alla presentazione dei moduli formativi costruiti
grazie al progetto europeo Erasmus+ ETRES.

ANIMAZIONE E EVENTI: ORGANIZZARE “GRANDI” EVENTI
DI TIPO ANIMATIVO E RICREATIVO RIVOLTO A MINORI E
FAMIGLIE - SVILUPPARE LA CULTURA DEL GIOCO DI
QUALITA

“GENERAZIONI IN GIOCO”

Abbiamo promosso esperienze di gioco:

- tra bambini e persone adulte con disabilita,
- con gli anziani, attraverso i giochi da tavolo,
- nella scuola, negli Oratori e nelle piazze
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- ESTENSIONE TERRITORIALE

Bilancio Sociale 2018

POLITICHE GIOVANILI: REPLICARE IN ALTRI TERRITORI IL
PROGETTO CONTRO LA DISPERSIONE SCOLASTICA “CI STO
DENTRO”

L’esperienza si e chiusa. Abbiamo proposto il progetto al

Consorzio Solco Citta Aperta, ricercato finanziamenti con il
“Bando con i bambini” per il territorio di Dalmine, abbiamo
superato la prima fase, ma infine non siamo stati finanziati.

DISABILITA’:  SVILUPPARE SERVIZI DI RESIDENZIALITA
ASSISTITA PER PERSONE CON DISABILITA IN PARTNERSHIP
CON ASSOCIAZIONI, FAMIGLIE E ALTRI SOGGETTI DEL
TERRITORIO

Nel triennio si & avviata e consolidata la progettualita
«Welcome una casa per noi» a Mozzo, con I’Associazione
Abilitare convivendo, i Comuni di Mozzo e Curno e la
Cooperativa Lavorare Insieme. Buona soddisfazione e
opportunita di sviluppo ulteriore dal 2019.

Attualmente non ci sono premesse per un’esperienza
simile in altri territori.

Avviato il confronto sul tema delle autonomie con le
famiglie del servizio SFA di Stezzano. Sperimentati alcuni
week end di vita autonoma nell’anno 2017/2018.

- INNOVAZIONE TOTALE

MIGRANTI: DIVENTARE UN SOGGETTO ATTUATORE DI
POLITICHE E PROGETTI DI INTEGRAZIONE DEI PROFUGHI
RICHIEDENTI ASILO

Abbiamo sviluppato esperienza e competenza in ordine
alla gestione dell’accoglienza e dei processi di inclusione
sociale dei migranti attraverso:

inserimento di personale in strutture gestite da
Dikonia/Ruah (in 10 CAS distribuiti in Provincia);

gestione diretta di strutture di accoglienza (appartamenti
di Curno e Brembate Sopra da luglio 2017.

Abbiamo sviluppato una rete di relazioni significative con
Prefettura, Enti Gestori CAS e Cooperative del Citta Aperta
impegnate nel lavoro con i migranti; curando le
collaborazioni di rete con i soggetti a livello territoriale.
Le scelte del Governo attuale ci portano a chiudere
I'esperienza a causa della mancanza di sostenibilita futura
dell’investimento.

POLITICHE GIOVANILI: CONSEGUIRE L’ASSEGNAZIONE DI
PROGETTI EDUCATIVI, FORMAZIONE E CONSULENZA NEGLI
ORATORI

Formazione, consulenza e CRE presso la parrocchia di
Lallio.

Alessia Zucchelli & tutor delle equipe educative della CET
VIl - Valle San Martino — Ponte e della CET VIl - Isola
Bergamasca.

Manteniamo progettualita negli oratori di Bonate Sopra,
Calusco d’Adda, Carvico e Stezzano

SVILUPPARE  UN’OFFERTA  PRIVATA IN AMBITO
SPECIALISTICO CONSULENZIALE: ATTIVARE UN SERVIZIO DI
DIAGNOSI, CONSULENZA E PRESA IN CARICO DI SOGGETTI
CON DISTURBI DI APPRENDIMENTO, BES, ADHD E DELLE
LORO FAMIGLIE

Nel triennio abbiamo collaborato con un servizio privato di
consulenza psicologica e diagnosi — Albero di psiche —
attraverso il quale sono stati avviati 12 interventi di
tutoring domiciliare.

Le valutazioni di fattibilita in merito all’obiettivo,
soprattutto di tipo economico, sono ancora in corso;
consapevoli che servirebbe un apporto specialistico e di
esperienza che oggi Alchimia al suo interno non possiede.

COESIONE SOCIALE: ELABORAZIONE DI UN
MODELLO/PROCESSO FINALIZZATO ALLA PROMOZIONE
DELLA COESIONE SOCIALE NEI TERRITORI: PASSARE DALLA
LOGICA DI EROGAZIONE DI SERVIZI ALLA LOGICA DI
PROMOZIONE DI WELFARE COMUNITARIO

Promosso approfondimento e formazione sulla tematica
del welfare di comunita: 8 ore di formazione con Ennio
Ripamonti e un terzo incontro interno rivolto a
coordinatori ed educatori di territorio.

La riflessione procede a livello di staff di area territoriale e
area disabili
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2. AREA SVILUPPO RISORSE UMANE
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RENDERE SISTEMATICA E MAGGIORMENTE EFFICIENTE
L'IDENTIFICAZIONE DEI BISOGNI DEL PERSONALE

L’identificazione dei bisogni formativi avviene integrando
le necessita specifiche evidenziate dai responsabili dei
servizi, con quelle ritenute necessarie dalla Direzione. Lo
staff direzionale analizza ed integra il fabbisogno
evidenziato nelle schede di valutazione annuali con la
direzione di sviluppo strategico della Cooperativa.

POTENZIARE LE COMPETENZE DEI CONSIGLIERI DI
AMMINISTRAZIONE E DElI DIRIGENTI IN MATERIA
ECONOMICO-GESTIONALE

POTENZIARE LE COMPETENZE DEI COORDINATORI DEI
SERVIZI RISPETTO AL LORO RUOLO “POLITICO” NEI
TERRITORI

Stiamo formando consiglieri e dirigenti per potenziarne le
competenze economico — gestionali ed i coordinatori per
dotarli di maggiori strumenti utili alla “lettura” politica e
sociale dei territori.

ALLARGARE IL RANGE DELLE FIGURE PROFESSIONALI CON
COMPETENZE SPECIALISTICHE NUOVE

In questi anni abbiamo inserito figure professionali
differenti allargando la lista delle mansioni in essere nella
cooperativa:

Addetto alle pulizie, Assistente Educatore, Educatore,
Coordinatore, Insegnante, Impiegato, Responsabile,
Barista, Assistente Sociale, Pedagogista, Psicomotricista,
Cuoco, Custode, Mediatore.

3. AREA SVILUPPO DELLA RETE

RAFFORZARE E CONSOLIDARE LEGAMI DI
COLLABORAZIONE POLITICA E OPERATIVA CON LE REALTA
CONSORTILI E COOPERATIVE NEI PROGETTI IN ESSERE

Sul piano politico abbiamo consolidato la nostra partneship
con la Cooperativa GenerazioniFA, presente in continuita
all’interno del Consiglio d’Amministrazione di Alchimia con
la figura del Presidente.

| legami operativi con i partner principali sono stati
confermati, in particolare all’interno della rete consortile si
e inserita ex novo la collaborazione con Ruah peri
migranti.

RINFORZARE LA NOSTRA PRESENZA CON RUOLO DI
LEADERSHIP Al TAVOLI DI SVILUPPO DEL CONSORZIO
SOL.CO CITTA APERTA

Abbiamo garantito con continuita la presenza dei nostri
Dirigenti ai tavoli consortili (tavolo Dirigenti di rete, tavolo
coop A/B, tavoli di progettazione e monitoraggio progetti
consortili che vedono coinvolta Alchimia..)

Attualmente non ci sono Dirigenti consortili di Alchimia,
ma nel triennio abbiamo lavorato in modo costante per
aumentare il numero di operatori coinvolti nelle co-
progettazioni consortili.

Attualmente afferiscono al Consorzio:

Ambito territoriale di Dalmine: 25 dipendenti fra assistenti
educatori (16), educatori, Assistenti Sociali e coordinatori,
6 sono subentrati nel triennio;

Ambito territoriale di Bergamo: 11 dipendenti fra
educatori e coordinatori, 5 subentrati nel triennio.

ANALIZZARE E SVILUPPARE IL
COOPERAZIONE SOCIALE E DIOCESI

RAPPORTO TRA

La collaborazione fra Diocesi e cooperazione sociale - in
relazione alle trasformazioni in atto negli Oratori - si &
sviluppata e si & evoluta a livello provinciale.

Per la cooperazione Confcooperative ed i Consorzi hanno
promosso e organizzato con criteri di territorialita il
coinvolgimento delle singole Cooperative. Alchimia ha
partecipato ai tavoli di pensiero e confronto sul tema

18




Alchimia

VCoop. sociale

Bilancio Sociale 2018

4. AREA COMUNICAZIONE MARKETING E FUNDRAISING

PROMUOVERE L'IMMAGINE DELLA COOPERATIVA
ATTRAVERSO UN SISTEMA DI COMUNICAZIONE EFFICACE

abbiamo cercato di uniformare I'immagine della
cooperativa rendendo piu facilmente fruibili i nostri
contenuti attraverso la creazione di supporti istituzionali
che potessero rendere i nostri linguaggi il piu possibile
vicini alla gente.

STRATEGIA EDITORIALE CONDIVISA PER
IMPLEMENTAZIONE MARKETING ATTRAVERSO | SOCIAL

sono state messe le basi per creare procedure di
condivisione al fine di generare contenuti sempre piu
omogenei nella comunicazione.

COINVOLGIMENTO DEI REFERENTI E DEI COORDINATORI
NELLE STRATEGIE COMUNICATIVE, CON AZIONI MIRATE E
DIFFUSIONE DI PRASSI

si cerca il piu possibile di confrontarsi calendarizzando
degli incontri in modo costante, con referenti e
coordinatori di servizi ad investimento diretto al fine di
trovare una strategia comune nella pubblicizzazione del
singolo servizio

ORGANIZZAZIONE ANNUALE DI UN EVENTO DI VISIBILITA’

la comunicazione si @ messa a disposizione per supportare
gli eventi annuali che vedono coinvolta la cooperativa.

PIANIFICARE IN MANIERA SISTEMATICA ED EFFICACE LE
AZIONI DI FUNDRAISING. A PARTIRE DALLE NECESSITA
DELLE AREE E DELLA ORGANIZZAZIONE NEL SUO INSIEME

L’attivita di fundraising si sta inserendo gradualmente nella
Cooperativa, strutturando maggiori azioni di sistema:
attivate convenzioni con alcune piattaforme e
organizzazioni commerciali,

raccolta materiale scolastico e cibo in scadenza con la
Coop,

raccolta fondi diretta con i mercati natalizi e pasquali
(regali solidali),

Attivazione del people raising (5 dicembre giornata del
volontario);

158 follower Instagram con #ALCHancheMIA e promozione
delle attivita nella nostra pagina Fb

ORGANIZZARE IN MODO EFFICACE LE OPPORTUNITA DI
CONSULENZA PER LA PARTECIPAZIONE Al BANDI E LA
RACCOLTA FONDI

Sperimentate alcune partecipazioni a bandi di raccolta
fondi che prevedono la possibilita di avere il finanziamento
del progetto a fronte di una votazione del pubblico. |
progetti non hanno ottenuto voti sufficienti perché e
necessario promuovere un networking piu efficace e
capillare.

Sul prossimo triennio sara da valutare anche il crowfunding

5. AREA SVILUPPO ORGANIZZATIVO

IMPLEMENTARE IL NUOVO ASSETTO ORGANIZZATIVO CHE
PREVEDE IL NUOVO RUOLO DEL RESPONSABILE DI AREA
TERRITORIALE

Il ruolo del responsabile di Area territoriale é stato
implementato e si € inserito efficacemente
nell’organizzazione operativa.

E’ stato attivato un percorso rivolto alle «seconde linee»,
finalizzato a diffondere le competenze dirigenziali oggi
presenti in Alchimia. Coinvolti 8 coordinatori senior, sono
previsti incontri di formazione di gruppo e lavoro on the
job con il tutor di riferimento.

Dal 2019, con l'obiettivo di tutelare il know out e le
competenze acquisite dalla cooperativa nelle diverse aree
di intervento, andra a configurarsi anche il ruolo del
referente di area tematica
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6. AREA SVILUPPO SOCIETARIO

Bilancio Sociale 2018

PROMUOVERE OCCASIONI DI COINVOLGIMENTO E
PARTECIPAZIONE FINALIZZATI AD AUMENTARE E
CONSOLIDARE IL SENSO DI APPARTENENZA DEI SOCI E DEI
LAVORATORI

promosse: almeno due assemblee soci annue e varie
occasioni periodiche di incontro informale e conviviale
(eventi alla Porta del Parco, la cena annuale del
cooperatore, la festa del vicinato in Boccaleone...) con
I’organizzazione di una serata formativa rivolta solo ai soci
nuovi e due serate formative rivolte all’'intero gruppo.

PREVEDERE FORME DI CURA E DI INCENTIVAZIONE DEL
SocCIo

introdotta una scontistica per i figli dei soci che accedono
ai nostri servizi; dedicata anche una attenzione maggiore
alla conciliazione (analisi opportunita di welfare aziendale,
e confronto attorno a possibili forme di tutela per gli
assistenti educatori..)

AUMENTARE LA BASE SOCIALE

Siamo passati da 73 a 82 soci, I'incontro e le azioni di
sensibilizzazione messi in campo sono stati efficaci e
saranno replicati annualmente. E’ comunque necessario
dare maggiore costanza alla comunicazione ed
all’aggiornamento alla base sociale.

20



Al Ch | m ia Bilancio Sociale 2018

coop. sociale

4.2 Attivita svolte
Dove siamo presenti: sevizi e progetti
Per visionare nello specifico i servizi e le attivita: www.coopalchimia.it/territorio

||||||||||||||||||||||||
AREA territoriale Ambito di Bergamo

AREA territoriale Ambito di Dalmine

AREA territoriale Ambito Isola Bergamasca

AREA disabilita

Altro (iniziative legate all’Area Animazione)

3 RESPONSABILI TERRITORIALI

1 RESPONSABILE DISABILITA

FORMAZIONE E CONSULENZA
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4.3 Focus servizi ed alleanze

SERVIZI E PROGETTI

1. Immigrazione

Dopo un primo periodo di gestione decisamente faticoso iniziato nel 2016 quando avevamo raccolto la richiesta di
Confcooperative - Federsolidarieta di affiancare la cooperativa Ruah nella gestione dei servizi per immigrati profughi
richiedenti asilo collaborando nella gestione del CAS prima a Rota Imagna e poi a Bergamo (ex Bergamo TV), nel 2018
abbiamo consolidato la gestione diretta di tre appartamenti (due a Curno ed uno a Brembate Sopra) nei quali abbiamo
ospitato 14 persone provenienti da vari paesi centrafricani. Ci siamo occupati dell’ospitalita, che ha significato un gran
lavoro di cura nella gestione del quotidiano nei tre appartamenti, un intenso lavoro di accompagnamento dei singoli
ospiti per pratiche e procedure giuridiche e sanitarie, e un paziente lavoro di tessitura di collaborazioni con le
comunita locali per individuare opportunita di coinvolgimento attivo ed integrazione di queste persone. Con la fine
dell’anno, diminuendo in prospettiva il numero delle persone in arrivo e a fronte delle nuove politiche statali, abbiamo
deciso per la chiusura degli appartamenti, comunicando alla Prefettura la nostra intenzione in tal senso.

2. Nuova comunita educativa per minori “l funamboli” a Curno

Continua I'attivita di consolidamento della Comunita Educativa per minori | FUNAMBOLI, gestita dalle cooperative
Alchimia e Generazioni Fa. La comunita con la fine dell’anno 2018 arriva a regime, ospitando 10 ragazzi maschi,
compresi trai 13 e i 19 anni, grazie anche a delle decisioni e strategie imprenditoriali condivise con la cooperativa
Generazioni. | territori di provenienza sono molteplici, ¢’é un rapporto privilegiato con I'ambito di Bergamo, Dalmine e
Isola Bergamasca, ma alcuni minori provengono anche da fuori provincia.

3. Asilo nido “I fratellini” e area bimbi del Centro commerciale Il Continente di Mapello
Continua la collaborazione con la cooperativa San Martino nella gestione dell’asilo nido “I fratellini” di Mapello.
L’anno educativo che & partito a settembre 2018, ha visto il rilancio del Nido, grazie anche alla misura regionale dei
Nidi Gratis, con l'iscrizione di molte famiglie, che ha portato il servizio al pieno della sua attivita. A fine anno
frequentavano il servizio circa 30 bambini.

4. Ridimensionamento area Animazione ed eventi

La graduale ristrutturazione dell’area Animazione ed Eventi ha portato nel 2018 ad un risultato positivo, dopo aver
operato nell’anno precedente la chiusura dell’attivita commerciale di vendita dei giochi in scatola, rispetto alla quale
ci siamo resi conto che non eravamo in grado di fare il passaggio di crescita dei volumi di vendita necessari per
sostenere la necessaria struttura commerciale, ed alla conclusione dell’esperienza della “Bottega del gioco” di
Ponteranica, dove purtroppo non si € mai riusciti a far decollare I’attivita, nonostante i numerosi sforzi fatti sia per
creare un catalogo di offerte molto variegato che investendo parecchio nella promozione delle stesse. Continuano
positivamente le attivita consolidate del Ludobus (che tocca le circa 80 uscite annue e rappresenta un significativo
messaggio di promozione della cultura del gioco) e le esperienze estive dei Cre Arti e Mestieri a Mapello e Ponteranica
(per i quali abbiamo introdotto uno sconto del 20% per i figli dei soci).

5. Partecipazione a gare ed esiti
Nel corso dell’anno sono state diverse le partecipazioni a bandi di gara in varie forme, che hanno visto coinvolti i nostri
responsabili di area e coordinatori. In particolare segnaliamo il rinnovato affidamento — per solo un anno - della
gestione dell’Assistenza Educativa ed altri servizi per disabili a Stezzano dove abbiamo partecipato in ATl con la
cooperativa Serena.

6. Altre gestioni e progetti

Ambito Territoriale della Valle Imagna progetto regionale “Tempo sereno per la famiglia e il lavoro” sul tema della
conciliazione famiglia — lavoro. Abbiamo contribuito all’organizzazione della rassegna “Tierra” promossa dai Sistemi
Bibliotecari di Ponte San Pietro e Dalmine. Inoltre abbiamo partecipato attivamente al tavolo di lavoro promosso da
Confcooperative — Rete Lynks per la collaborazione con la Diocesi di Bergamo nell’avvio negli oratori bergamaschi
dell’esperienza delle equipe educative e della collaborazione nella gestione delle scuole dell’infanzia parrocchiali.
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Nell’lAmbito di Dalmine collaboriamo da fine 2017 alla gestione del REI; si sono inoltre avviate delle nuove piccole
progettualita educative territoriali per adolescenti a Curno, Verdello, Osio Sopra e una Educativa di Strada a Mozzo.
Siamo inoltre presenti a Osio Sotto nella gestione consortile della Scuola dell’Infanzia.

RETE CONSORTILE ED ALTRE ALLEANZE

Partecipiamo attivamente attraverso la figura del presidente, del direttore e dei responsabili di area ai vari incontri e
tavoli di lavoro proposti:
. abbiamo partecipato ai tavoli consortili, in particolare al gruppo di lavoro DIRIGENTI DI RETE

. abbiamo collaborato con la cooperativa Il Pugno Aperto nella gestione dell’Asilo Nido In Volo di Paladina

. gestiamo in ATl con la cooperativa AEPER I’ADM ed altri servizi di tutela per I'’Ambito Imagna — Villa

. gestiamo in partnership con Generazioni Fa il Centro Diurno Una porta aperta di Ponte S.P. e la Comunita Minori
I funanboli di Curno

Abbiamo espresso la volonta di candidare una nostra figura nel futuro Consiglio di Amministrazione.
Collaboriamo poi con varie cooperative del Consorzio RIBES:
. abbiamo consolidato I'alleanza con la cooperativa Ser.e.n.a gestendo in ATl alcune gare di Assistenza Scolastica

(Bergamo, Treviolo, Stezzano)

= collaboriamo anche con la cooperativa Lavorare Insieme in particolare nella gestione del CSE di Mozzo / Curno
dove collaboriamo anche con |'associazione Abilitare Convivendo per il progetto Welcome (fine settimana di
autonomia per adulti disabili)

. con la cooperativa Oikos siamo in ATl per la gestione del progetto della “Porta del Parco” di Mozzo

= con la cooperativa San Martino gestiamo I'asilo nido “i fratellini” e I’area bimbi di Mapello.

Siamo inoltre in ATl con il Consorzio FA e la cooperativa Sottosopra per la gestione del Rifugio Alpe Corte del CAI di
Bergamo.

La nostra adesione a Confcooperative si esplica con la partecipazione agli incontri provinciali e regionali, sia
confederali che di Federsolidarieta e attraverso la partecipazione al Consiglio Provinciale del presidente, Marco Zanchi.
Ci siamo resi promotori verso i Consorzi della provincia dell’organizzazione dell’Happening delle cooperative sociali. Il
nostro socio, Rota Daniele, ha coordinato e gestito I'evento; alcuni soci hanno partecipato come volontari alla festa
Collaboriamo con vari volontari anche di associazioni presenti nei vari territori, impegnati sia nei servizi che gestiamo,
sia nelle nostre iniziative ed eventi.

PARTECIPAZIONI

Negli anni abbiamo scelto e mantenuto le seguenti partecipazioni societarie:
- C.G.M. Finance Soc.coop. con sede a Brescia via Rose di Sotto, 53 per €1.549
- C.S.A. Societa Cooperativa con sede a Bergamo Via Serassi 7 per €26
- Consorzio Sol.co Citta Aperta Societa Cooperativa con sede a Bergamo Via San Bernardino 59 per €43.500
- Consorzio Sol.co Priula Societa Cooperativa con sede a San Pellegrino Via de’ Medici, 13 per €1.849 (svalutati
dell’80% rispetto all’'anno precedente)
- associazione Mosaico con sede a Bergamo Via E. Scuri, 1 per €200
- BCC Cassa Rurale di Treviglio con sede a Treviglio Via Carcano, 6 per €3.841
per un totale di €50.965

ELENCO DELLE SEDI SECONDARIE

. Centro Diurno “Una porta aperta” a Ponte San Pietro in Vicolo Piatti
. “La porta del Parco” in via Masnada a Mozzo (capofila cooperativa Oikos)
. “La bottega del gioco” in via Giovanni XXIII a Ponteranica (Bg)
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44 Prospettive della Cooperativa

Le prospettive della nostra organizzazione sono declinate nella nuova Pianificazione di Impresa

2016-2018 il cui lavoro di definizione e stesura e stato guidato dalle tre parole che compongono il nostro payoff:
territorio, sostenibilita, inclusione.

Territorio, nel lavoro sociale, ha un doppio significato quello geografico e quello di collettivita. Alchimia intende essere
partner attivo nella costruzione di un nuovo sistema di Welfare. Un Welfare di tipo comunitario che promuova e
sviluppi la sussidiarieta territoriale finalizzata a individuare risposte appropriate e mirate ai bisogni, attraverso forme
di collaborazione inedite, connessioni creative e altamente inclusive.

Coerentemente, anche la nostra organizzazione sta sperimentando una nuova forma organizzativa strutturata per
aree territoriali, con figure di riferimento specifiche, coincidenti con gli Ambiti Territoriali in cui operiamo: I’Ambito
Territoriale di Bergamo, quello di Dalmine, quello dell’lsola Bergamasca — Bassa Val San Martino e Imagna — Villa
d’Alme.

Sempre piu strategiche e ricercate sono le partnership con enti pubblici, associazioni, onlus e aziende profit
possibilmente in una logica di coprogettazione che ad oggi rappresenta la modalita pil innovativa di progettazione e
gestione di servizi e progetti.

Sostenibilita. Per Alchimia la ricerca di equilibrio tra dimensione economica, sociale e ambientale rappresenta un asse
portante. Tra i progetti ad investimento diretto spiccano le esperienze che promuovono stili di vita sostenibili e la
cultura del gioco come strumenti per migliorare le relazioni familiari e di comunita, esempi concreti, replicabili e
misurabili che esprimono le aspirazioni contenute nella nostra vision: “Vivere il territorio attraverso relazioni
e attivando processi imprenditoriali di rigenerazione creativa, volti a migliorare la qualita della vita delle persone”.
Inclusione. E’ la parola attraverso la quale Alchimia riesce meglio ad esprimere gli aspetti di miglioramento e di
innovazione che caratterizzano gli orientamenti futuri. Nella prossima triennalita intendiamo sviluppare servizi di
residenzialita assistita, volti a promuovere esperienze di autonomia abitativa, per persone con disabilita in partnership
con associazioni, famiglie e altri soggetti del territorio. Progettiamo di attivare un servizio di diagnosi, consulenza e
presa in carico di bambini e ragazzi con bisogni educativi speciali e delle loro famiglie. Recepiamo I'importanza di
diventare soggetto attuatore di politiche e progetti di integrazione dei profughi richiedenti asilo, per transitare dalla
gestione dell’emergenza ad un approccio inclusivo ed evolutivo.

Dal punto di vista economico, i dati del 2018 evidenziano un incremento del fatturato del 2,1% rispetto all’anno
precedente, portandoci a 4.530.118 €.

Tali dati ci pongono in linea con i trend nazionali della cooperazione sociale, come emerge dalle analisi di
Confcooperative, e ci proiettano con rinnovato entusiasmo verso le sfide future.

5 DIMENSIONE AMBIENTALE

Per Alchimia la ricerca di equilibrio tra dimensione economica, sociale e ambientale rappresenta un asse portante.
All'interno della cooperativa sono state attuate politiche di abbattimento dell'impatto ambientale con Ia
continuazione dell’acquisto di prodotti green, di procedure di semplificazione informatica in sostituzione della stampa
cartacea dei documenti. L'intento & di essere sempre pil in linea con il concetto di salvaguardia dell’ambiente.
Abbiamo fatto una scelta che portiamo avanti da anni al nostro interno & presente la figura Legambiente Bergamo
dapprima patrocinatore di alcuni nostri progetti e successivamente socio e membro del nostro Consiglio di
Amministrazione di Alchimia. Continuano inoltre le progettualita della Cooperativa Alchimia riguardanti il tema della
sostenibilita ambientale la Porta del Parco, il rifugio Alpe Corte e Ca della Matta.
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6 DIMENSIONE ECONOMICA

6.1 Valore della produzione

Nel 2018 il valore della produzione di Alchimia ammonta a € 4.604.406 con un incremento del 2,1% rispetto all’anno
precedente.

Nel 2018 il bilancio economico della cooperativa chiude con un utile di € 91.807

* VALORE DELLA PRODUZIONE € 4.604.406
e UTILE DI ESERCIZIO € 91.807

e CAPITALE SOCIALE € 180.650

°  PATRIMONIO NETTO € 451.702

6.2 Composizione del fatturato
Nel 2018 le fonti principali del reddito di Alchimia sono derivate da
- Cooperative 27,48% contro il 30% del 2017

- da Enti Pubblici 40,78% contro il 32,86% del 2017
- da Privati e famiglie il 17,61% contro il 20,15% del 2017
- daConsorziil 14,13% contro il 15,26% del 2017

Le commesse dell’Assistenza Scolastica di Bergamo e Sotto il Monte risultano come proventi da cooperative, in quanto
in carico alla cooperativa Ser.E.Na come ente capofila con cui siamo in ATI, mentre le commesse dell’Assistenza
Scolastica di Stezzano e Treviolo, in cui Alchimia e capofila, risultano direttamente nei proventi da Ente Pubblico.
Commesse consortili significative per volume economico attive lungo tutto il 2018 sono state la Coprogettazione per
minori e famiglie dell’Ambito di Dalmine, la gestione di Ca’ Matta, I’Assistenza Educativa Scolastica del Comune di
Urgnano e la gestione degli Spazi Giovanili del Comune di Bergamo.
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6.3 Produzione e distribuzione della ricchezza patrimoniale

2016 2017 2018
Organizzazione/Impresa
Utile di esercizio/perdita 35.450 109.024 91.807
Totale 35.450 109.024 91.807
Finanziatori
Finanziatori ordinari 14.589 15.385 13.609
Lavoratori
Dipendenti soci 895.962 | 1.058.580 | 1.338.875
Dipendenti non soci 2.424.237 | 2.404.766 | 2.084.397
Parasubordinati 0 23.000 16.320
Collaboratori 34.011 21.851 52.282
Occasionali 70.156 70.728 148.799
Amministratori e sindaci 2.080 2.080 2.080
Costi per formazione asocie |0 0 0
personale
Totale 3.426.446 |3.581.005 |3.642.753

Un dato significativo € quello della distribuzione ai lavoratori: sul valore di produzione di € 4.604.406, la cifra di €
3.642.753 pari al 79% viene distribuita attraverso stipendi ai dipendenti e compensi ai collaboratori.

6.4 Il patrimonio
Patrimonio Netto:

2016 2017 2018
Capitale sociale 181.600 | 165.650 | 180.650
Riserve 92.031 73.493 | 179.245
Perdita portata -52.925 0 0
a nuovo
Utile/perdita 35.450 | 109.024 | 91.807
d’esercizio

Il patrimonio totale netto di Alchimia risulta essere di € 451.702 incrementato di € 91.807 grazie al risultato di bilancio.
La situazione patrimoniale continua ad essere positiva grazie anche agli sforzi di ogni socio attraverso tante piccole
scelte come: il finanziamento soci e il mantenimento del TFR all'interno dell’azienda; scelte che hanno contribuito
anche nel 2018 a garantire la sostenibilita della Cooperativa.
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7 METODOLOGIA E REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE

7.1 Metodologia

L’edizione del Bilancio Sociale 2018 consolida e spiega I'andamento di Alchimia verso un nuovo assetto a livello
organizzativo.

Il processo di rendicontazione sociale € stato promosso e realizzato principalmente da Laura Belotti Masserini
(Responsabile dell’ufficio comunicazione), Marco Zanchi (Presidente), Nadia Pautasso (Vicepresidente, Responsabile
Qualita e Area Disabili). Hanno contribuito all’elaborazione di alcune sezioni specifiche: Daniela Benedetti
(Responsabile delle Risorse Umane), Sara Bonaita, Barbara Pessina (Ufficio amministrativo), il Consiglio di
amministrazione, i Responsabili di Territorio: Paride Sorzi — Andrea Preda — Barbara Panarari.

7.2 Modalita di comunicazione

Il bilancio sociale 2018 é stato presentato ed approvato dall’assemblea dei soci il 28 maggio 2019.

La versione integrale redatta secondo le indicazioni di legge che viene depositata in Regione ed é scaricabile dal sito
istituzionale: www.coopalchimia.it

7.3 Riferimenti normativi

Il presente Bilancio Sociale ¢ stato redatto ispirandosi liberamente sia ai Principi di Redazione del Bilancio Sociale

elaborati dal Gruppo di Studio per il Bilancio Sociale (GBS) del 2001 sia agli Standard Internazionali del GRI (Global

Reporting Iniziative).

Dal punto di vista normativo i riferimenti sono:

* Decreto attuativo del Ministero della Solidarieta Sociale del 24/01/08 contenente le Linee Guida per la redazione del
bilancio sociale da parte delle organizzazioni che esercitano I'impresa sociale;

* Delibera della giunta regionale della Lombardia n°5536/2007.

Mentre per quel che concerne i contenuti e I’organizzazione di tale documento ci si € riferiti a:

* “Linee Guida per la redazione del Bilancio di Responsabilita Sociale nelle Cooperative sociali della Regione Lombardia”
Regione Lombardia: circolare regionale 29 maggio 2009, n. 14.

* “Linee Guida per la redazione del bilancio sociale delle organizzazioni non profit” elaborate dall’Agenzia per le Onlus
e rese pubbliche nel mese di febbraio 2010.

* Codice dei comportamenti imprenditoriali, della qualita cooperativa e della vita associativa di Confcoperative
Federsolidarieta pubblicate a febbraio 2011.

7.4 Prospettive future
Obiettivi per il 2019 sono:

- predisposizione del nuovo Piano triennale d’'impresa 2019/2021 a partire dal coinvolgimento attivo dei soci e
con il contributo dei Responsabili di area;

- lincremento del numero dei soci e la promozione di occasioni di incontro anche formative con la base
sociale: in particolare e gia stato individuato un elenco di lavoratori della Cooperativa potenzialmente
interessati a diventare soci, ai quali saranno dedicati momenti di incontro specifico

- il consolidamento delle competenze di gestione in specifico dei budget e delle risorse da parte dei dirigenti
responsabili

- l'avvio di un percorso per le “seconde linee” per avviare un graduale processo di cambio generazionale;

- il rafforzamento del ruolo dei coordinatori nei territori e nelel comunita in maggiore connessione con la
struttura organizzativa della cooperativa;

- Il consolidamento delle partnership esistenti al fine di realizzare innovazione progettuale nelle diverse aree di

intervento.

7.5 Info e contatti

Le persone interessate a fornire osservazioni o a chiedere informazioni sul bilancio sociale possono rivolgersi a:
Laura Belotti Masserini

laurabelottimasserini@coopalchimia.it - 035 36 29 60
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